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Rask implementering

CRM-systemet implementers
raskt og kan enkelt integreres
med andre systemer. Vi
sorger for opplcering, slik at
du kommer raskt i gang.

i

En plattform for alt

Samler all kundekontakt og
historikk p& ett sted, inkludert
mail og SMS. Du fdr full kontroll
med alle data pd ett sted.

Tilpasset dine behov

Vi tilpasser CRM-systemet til
dine behov, slik at du fér den
beste lgsningen som kan

gjere hverdagen din enklere.

Alle verktoy du trenger

Kundedatabase, pipeline,
ticketsystem, produktsystem,
oppgaver, statistikk, integrert
telefoni, tale til tekst, tilbud,

bankID-signering og mye mer.

21

Norsk CRM
for effektiv flyt

— skreddersydd for deg.

Utvikleti Norge

CRM-systemet er utviklet i
Norge, alle data lagres i
Norge, og du fér norsk og rask
support.

“Systemet har vist seg & vecere et fantastisk verktoy for vdr videre satsing”
- Odd-Geir Folland, daglig leder Hiemmesidehuset

Prov gratis!
Les mer p& nextcom.no
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CRM Service CRM Complete CRM Enterprise

639,- 639,- 799,- Kontakt oss

Kundedatabase
Listehdndtering
Produktsystem

Ordre- og oppgavehdndtering
Statistikksenter
Avdelingshdndtering

Kalender og mater

E-post

Interne nyhetsbrev

Filarkiv

Besgksportal

Intelligent kundekortsystem
SMs* (ordrebekreftelse, markedsfgring mm)
Integrert telefoni*

Opptak og medlytt*

TV- og konkurransemodul
Kundepleiemodul

GDPR-verktay

O 0 0O 0O 00 0 0000 0 0 00 60 0 0

Pipeline salgsverktoy

Arbeidskaer

Tiloudsutsendelse

Salgstrening og coaching
Méloppsett (budsjett, provisjon mm)
Predictive dialer*

Ticketsystem

Kundeundersgkelser
Kunnskapsdatabase

Sentralbord*

O 0O 0 00 0 00 0 00 00 0000 0 00 0O O O 00 0 0 00

O 06 0 0 0

Inn- og utgdende telefoni*
Kjede-/franchisehéndtering
Regionstruktur
Kundeoversikt
Leverandgroversikt
@konomistyring

Personal/HR

O 0O 0 00 0 0 000 0 00 00 0 00 00 0 0 00 0 O 000 OO0 0 00 060 0090

Flervalgstester

Tilleggstjenester: Enterprice Security, BankiD, tale til tekst, kredittsjekk, kjop av lister, listevask, operatersek, firmaoppslag, telefonkatalogoppslag,
motorvognregister, sosiale medier, nettsideoppslag, med mer.

*Tilleggsfunksjoner

Telefoni inkl opptak og medlytt Kr100,- pr lisens/mnd

Predictive dialer Kr 50 pr lisens/mnd

Fasttelefonnummer Kr 50 pr nr/mnd

Tillegg:

Etablering pr rc\jy lisens Kr1000,-

Pr faktura/kreditnota (Entreprise) Kr 15,-

Digital sigknerin (BankiD Kr 30,- pr mottatt signering

Kredittsjekk bedrift (privat krever egen avtale) Kr 28,- pr stk

Lecds-)listekap og vask av lister Kr 0,60 pr lead

SMS en-veis utsendelse m/valgfritt avsendernavn/nr - Kr 1,- pr SMS Prov ratis'
SMS to-veis kommunikasjon, ordrebekreftelser Tegnes med tredjepart g °

Alle priser er eks mva Les mer pé nextcom.no
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